UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN BUT SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 04 /QDP-UBND Thi tran Buit Son, ngay 06 thang 01 nam 2022
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2023

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THI TRAN BUT SON

Can civ Ludt t6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19/ 6/2015; Ludt sira doi,
b6 sung mét sé diéu cia Ludt T6é chire Chinh phit va Ludt t6 chirc chinh quyén dia
phwong ngay 22/11/2019;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nam 2017
ciia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét s6 diéu cia cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuec
hién co ché mot cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 6/12/2021 ciia Chinh phii vé sira doi, b6 sung mot sé
diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién
co ché mdt cika, mét civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thii tuc
hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 ciia Chinh
phu quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan
nha nuoc trén moi truong mang;

Can cir Nghi quyét s6 131/NO-CP ngay 06 thang 10 nam 20222 cia Chinh
phu vé day manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phwong thure chi dao,
diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cir Quyét dinh sé6 06/0D-TTg ngdy 06 thing 01 nam 2022 cia Thii
twong Chinh phu Phé duyét Bé an “Phat trién ung dung dir licu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tw phuc vu chuyén doi so quoc gia giai dogn 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030,

Can cit Quyét dinh sé 766/0P-TTg ngay 23 thang 8 nam 2022 cua Thii
twong Chinh phu phé duyét Bo chi so chi dao, diéu hanh va danh gida chat luong



phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong
theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu;
Can civ Quyét dinh s6 28/0P-UBND ngay 05/01/2023 ciia Chii tich UBND

huyén Hocing Héa vé ban hanh Ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh nam 2023;
Theo dé nghi ciia Céng chirc Vin phong- thong ké UBND thi trin Buit Son.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thil tuc hanh
chinh ndm 2023 (¢6 ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thuc hién Ké hoach ndy duoc bd tri tir ngudn kinh phi ngan
sach Nha nude va cac ngudn kinh phi hop phéap khac theo quy dinh ctia phéap luat hién
hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chic VP-TK; can bd cong chic chuyén mon UBND thi trdn va cic co

quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2023

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 04 /OD-UBND ngay06 thang 01 nim 2023 ciia Chii tich UBND thi trén Biit Son)

Thoi gian

San pham dy kién

STT Noi dung Don vi chu tri | Don vi phoi hgp hoan thanh hoan thanh
| | Cong tac chi dao diéu hanh
L |Ban hanh ké hoach kiém soat thu tyc hanh UBND thi trdn | €ong chie chuyén | Truge K¢ hoach kiém soat TTHC nam
chinh ndam 2023 : mon co lién quan 10/01/2023 2023
I Cong bo, cong khai, xiy dung quy trinh noi
b gidi quyét thi tuc hanh chinh
Cong khai TTHC theo céac hinh
thure:
Van phong UBND - Trang thong tin dién tir;
1 | Cong khai thu tuc hanh chinh UBND thi tran | thi trdn Thuong xuyén | - B phan mot cua thi tran But
Son,;
- Pa dang bang hinh thirc cong
khai, minh bach khac.
11| /2 cai cach thii tuc hanh chinh
Thuyc hién nghiém viéc cong khai, minh bach 100% thu tuc hanh chinh dugc
trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cong ‘t‘af), cong k%lai dfly du, th'mg
va dong bo voi Cong Dich vu cong qudc gia 5 . ha:m va }OO%A cac 130 S‘?fh“ tuc
dé nguoi dan, doanh nghiép c6 thé giam sit, .| Vanphong UBND | oo hanh chinh ticp nhan, gidi quyet
1 d4nh ei4 qud trinh th h.A' UBND thi tran | thi tran N tai don vi dugc theo ddi trang
anfi ga qua tr Ve hieh. Xuyen thai xtr Iy trén HE thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh va dong bo v6i Cong Dich
vu cong qudc gia.
Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét | Van phong UBND Thuon Viéc tiép nhan, giai quyét thu
2 | thu tuc hanh chinh; kién quyét xir 1y theo | UBND thi tran | thi tran. xuyén & tuc hanh chinh, dich vu cong

ding quy dinh do61 véi can by, cong chic,

Cong chuc chuyén

duoc thuc hién nghiém




ngudi lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu
cyc, tu y dét ra thu tyc hanh chinh khong
dung quy dinh hodc dé cham, muodn nhiéu
lan.

mon cd lién quan

Déy nhanh tién d6 sb hoa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo ding quy dinh
ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP;
Huéng dan, to chuc trién khai s6 hoa dén tat
ca cac can bo, cong chirc tham gia viée tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

UBND thj trdn

Van phong UBND
thi tran.

Cong chiic chuyén
mon ¢o lién quan

Thuong
Xuyeén

Hb so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh duoc sé héa, dap
mg yéu cau két ndi, chia s¢ dir
liéu phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cép dich vu
cong; can bd, cong chirc duogc
hudng dan thuc hién s6 hoa

Ho so giai quyét thii tuc hanh chinh dugc
cung cap dong thoi ca ban dién tir co day du
gia tri phap 1y cho nguodi dan, doanh nghiép.

UBND thi trin

Van phong HDPND-
UBND huyé¢n

Vian phong UBND
thi tran

Thuong
Xuyeén

100% }16 0 giai quyét duoc
cung cap dong thoi ca ban dién
tur ¢o gia tri phap 1y.

Thuc hién cac giai phap nang cao chat lugng
phuc vy, mic do hai long cia nguoi dan,
doanh nghiép; cong khai két qua danh gia
chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap
dich vy cong theo thoi gian thuc trén moi
truong dién tr theo Quyét dinh s6 766/QD-
TTg ngay 23/6/2022 ctua Thu tuéng Chinh
phil; c4 thé hoa trach nhiém ca nhén, t6 churc,
khong dé tinh trang giai quyét cham, mudn.

UBND thi trin

Van phong UBND
thi tran.

Cong chirc chuyén
mon co lién quan

Thuong
Xuyén

100% ho so thi tuc hanh chinh
dé cham, mudn déu phai c6 bao
cao giai trinh 1y do vdé1 nguoi
ding dau co quan, don vi va
thyc hién xin 16i ngudi dan theo
dung quy dinh tai Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP cua Chinh phu.

X4y dung mé hinh diy manh thuc hién dich
vu cong truc tuyén; mo hinh tai cac co so
kham chita bénh vé trién khai cac nhom tién
tich tai D& an 06/CP; mé hinh trién khai viéc

UBND thj tran

Cong an thi tran;
Van phong UBND
thi tran.

Cong chiic chuyén

Néam 2023

M6 hinh dugc thanh 13p, lua
chon tir mot mo hinh trd 1én va
cd bao cdo két qua trien khai




thuc hién tiép nhan hiéu qua Thong bao luu
tra; mo hinh cép tai khoan an sinh xa hoi;
mé hinh phuc vu cip chit ky sd, phuc vu
thanh toan khong dung tién mit tai cac co s&
gido duc...

mon cd lién quan

IV | Thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét TTHC
theo co ché mot cira, mdt cira lién thong
Tiép tuc thyc hién Ké hoach s6 129/KH- Van phong UBND - 86 hoéa ho so, gidy t0, tai licu
UBND ngay 01/6/2021 vé trién khai D& 4n thi tran. A tai?‘-’ E‘}@n ﬁ(lot cua @
ddi méi viée thuc hién co ché mét cira, mot C(ing CII“}’C chuyén iiélien €t, chia s€ cac co so du
o 178 A A g A mon Co lien quan ¥, ,
cu’ft lién thong trong giai quyét tha tuc hanh ’ q - Tiép nhan, gidi quyét TTHC
1 | chinh UBND thi trin Nam 2023 | phi dia gi¢i hanh chinh
- Giao doanh nghiép buu chinh
cong ich dam nhan mot s6 cong
viéc tai B phan Mét cira
vz o n Van phong UBND N,
D¢ xuat phuong an giao cho doanh nghiép thi tran C6 Phuong an dé xuat vé co so
bu’l} chm:h daEl nhaP m(_)A’t sc3 conqg Vj¢c trqong UBND thi trdn | Buu dién van hoa Thang 3/2023 V?lAt chat, n;han.su, ndi dung (;(A)ng
hudng dan, ti€p nhan, s6 hoa, tra két qua x4 viéc chuyén giao cho Buu dién
TTHC thyc hién
To Chl’IC’ kiép toan bo ‘phém mot ctra bao dam 5 .
nang suat ti€p nhan ho so trung binh ctia can Van phqngﬁ UBND B0 phan mot cira duoc kién toan
bo mot cira; trien khai Bo nhan di¢n thuong , thi tran. Than va trién khai BO nhan dién
3 | hiéu theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay UBND thi tran | Cong churc chuyén 02/2 0923 thuong hiéu theo Cong van so

27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu va Ké
hoach s 129/KH-UBND ngay 01/06/2021
cua UBND tinh.

mon cO lién quan

5238/UBND-KSTTHCNC ngay
18/4/2022 cita UBND tinh




Thuc hién cong khai xin 18i theo quy dinh tai

Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay UBND thi tdn | Bo phan MGt ctra Nim 2023 Pbiéu xin 16i va hen lai ngay tra
23/4/2018 va Thong tu s6 01/2018/TT- ' thi tran két qua
VPCP ngay 23/11/2018

5 Pay manh thuc hién dich vu cong tryc tuyén, Van phb.ng, UBND | Nam 2023 Céac TTHC duoc gidi quyét truc
thanh toan truc tuyén, ching thyc ban sao ) ) thi ‘fran. A tuyen trén Cong dich vu cong
dién tir; thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xit | UBND thi tran | Cong chirc chuyén tinh; Cong dich vu cong quoc
19 hd so truc tuvén mén c6 lién quan gia; céc h¢ théng phin mém
y Ie iy chuyén nganh
Pay manh dich vu buu chinh cong ich trong | UBND thi tran Buu dién van hoa thi | Nam 2023 Ky két hop déngqvc’ri Buu dién

6 tiép nhan va tra két qui tran. Ho6 so dugc chuyén phat qua

’ Buu dién huyén dich vu buu chinh

V | Tiép nhan phan anh, kién nghi

1 | Thuc hién c()’ chat luong viéc tiép nhan, xur 1\3’/ Céc ndi dung tra loi dl’lpg han,
phan anh kién nghi trén hé thong phan hoi A Van phong UBND | ... dung nd1 dung trén hé thong dién
Thanh Hoa; hé thong phan anh kién nghi cua UBND thi tran thi tran; Nam 2023 tr
Chinh phu http://phanhoi.thanhhoa.gov.vn

y| | Ra soat, don gidn héa cdc thi tyc hanh Yéu cau don gifi” héa toi thiéu
chinh 20% chi chi tuan thu TTHC
Ra soat, dé xuét, kién nghi, cac vudng mic, Van ban qk'ién nghi ra SOé‘t‘ ,

1 bat cap, kho khan trong qua trinh thuc hién UBND thi trhn V?n Aplllong UBND Nam 2023 EIEEC fuélnCG quan, don vi ¢6
TTHC ¢ dia phuong. thi tran; quy

VIl | Cong tic truyén thong
Tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC: Cong chac VH-XH,
7 ké 5 & &n voi ca £ cong chirc chuyen Céc bai viét tuyén truyén, cac
1 |- Ky ket hop dong tuyén truyén v6i cdc o | yBND thi trdn | mon, cc nganh Nam 2023 y yen,

quan béo, dai tap trung tuyén truyén vé day
manh coéng nghé sb trong giai quyét TTHC;

doan thé ¢é lién
qguan

video hinh anh




vé trién khai D& an 06 ctia TTg

- Piang tai nodi dung tuyén truyén trén Trang
thong tin dién tr; trén loa truyén thanh; qua
cac hoi thi; qua cac irng dung dién thoai...

VIII | Ché dd bao cdo

Dinh ky quy | Bio céo cong tac kiém soat
Van phong UBND | I, quy Il, quy | TTHC dugc thyc hién day du,
thi tran; I va nim | d0ng thoi han trén hé thong
2023 https://baocao.chinhphu.gov.vn

1 | Céng tac bao cao UBND thi trdn
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