UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI TRAN BUT SON Doc ldp - Tu do - Hanh phiie

CHINH SACH CHAT LUQNG

Moi viéc lam ciia tap the Linh dao vA cén bd, cong chitc ciia UBND thi trén
Biit Son déu dam bao nguyén tic va hudng téi phwong cham:

«CONG KHAI, MINH BACH - CONG TAM,
CHINH XAC - PUNG PHAP LUAT, PUNG HEN”
P& dép timg duge didu ndy, UBND thi trdn BUt Son cam két:

1. Thuc hién va hoan thanh t8t nhidm vu quéan 1y nha nude dudi su chi dao
cia UBND huyén; :

2. Thuc hién cong viéc v6i tinh thin trach nhiém cao nhét va phit hop véi
cac quy dinh hién hanh cta phép luit. Bo may, t§ chitc UBND x4 tinh gon, trong
sach ¢6 dt phdm chit va nang Iuc d& phuc vu tbt cac td chirc, cong dan; thuc hién
i méi cong tic quén 1y nhim déng gbp vio cdng cudc cai cdch hanh chinh;

3. Cn b3, cdng chirc dugc lam viée trong méi trudng thusn loi dé phat huy
trf tud, néing luc, dat ning sudt va chat lugng cao trong thyce thi cdng vu.

4, Tang cudng trich nhiém quén Iy clia ngudi ding ddu va k¥ tudt, k§ cuong
cla can bo, cdng chitc, vién chirc khi thi hanh cong vu. Phéi hop, ting cudng chit
ch& cac mbi lién hé gifta céc bd phan, nganh chuyén mdn co lién quan trong cong
tac quan 1y nha mrée, dam béo kip thoi, chinh x4c va hop phép @& thoa mén yeu
céu ngdy cang cao clia t8 chitc va cong dan.

5. Khong nging hudng t6i sy hai long, nidm tin cta TS chiic, thong qua
viéc thuc hién, duy tri c6 hidu qué va cai tién lién tuc hé thong quén 1y chit luong
theo tiéu chuén quic gia TCVN ISO 9001:2015;

6. Quy trinh xir Iy, giai quyét cong viéc hop ly, 15 réng, thong nhét, cong
khai va ding phap luat, cé hidu qua cao, dap u‘ng yéu céu nhiém vu. Nhin dién céc
riii ro, co hoi va dua ra cdc dbi sach giai quyét kip thdi. Thudng xuyén duy tri, céi
tién Hé théng quén 1y chét lwong theo tidu chudn TCVN ISO 9001:2015

Thi trén Biit Son, ngdy 06 thdng 01 ndm 2022
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